
Ирина ОРЛОВА, “НГ”

Брестское областное
управление ЖКХ среди
коллег по цеху устойчиво
занимает первые позиции.
В прошлом году за победу
в республиканских
соревнованиях организаций
системы жилищно)
коммунального хозяйства
Беларуси предприятие
отмечено переходящим
знаменем. Среди 40
показателей, которые
учитывались при
определении победителя,
и работа с обращениями
граждан. “НГ” узнала,
за что местные жители
хвалят и ругают свои
коммунальные службы.

Сдать дом в ремонт
— В прошлом году мы в

сумме рассмотрели 1284 заяв�
ления, что на треть больше,
чем в 2009�м, — рассказал
“НГ” генеральный директор
Брестского областного управ�
ления жилищно�коммунально�
го хозяйства Сергей Лобанов.
— Чаще всего люди обраща�
лись по проблемам техничес�
кого содержания жилфонда —
текущий ремонт, содержание
жилых домов, капремонт. По
этим вопросам мы получили
450 заявлений. Половина из
них — просьбы капитально от�
ремонтировать жилье.

Насколько остро стоит эта
проблема, Сергей Александро�
вич проиллюстрировал цифра�
ми. Капитального ремонта в об�
ласти сегодня требуют все жи�
лые дома, построенные до 1970
года. Их больше тысячи. Одна�

ко из�за недостаточного фи�
нансирования выполнить за�
планированное не получается. 

Очередь домов на капи�
тальный ремонт подвинется и
войдет в более�менее нор�
мальные рамки, если бюджет�
ные ассигнования будут утрое�
ны, считают брестчане и очень
надеются, что решить данную
проблему поможет правитель�
ство. Пока же приходится при�
влекать кредитные ресурсы.
Как это было, к примеру, в Ма�
лорите при подготовке рай�
центра к областным “Дажын�
кам” — здесь таким образом
привели в порядок практичес�
ки все многоквартирные дома.

Количество 
или качество?

— Среди жалоб есть и на�
рекания на некачественное
выполнение ремонтных работ,
— признает Сергей Лобанов.
— И здесь мы действуем кате�
горично: формируется банк та�
ких недобросовестных фирм,
которые, работая у нас на под�
ряде, допускают брак. Это спи�
сок размещаем на своем ин�
тернет�сайте и постоянно его
обновляем. Кроме того, по
итогам каждого полугодия жи�
лищный отдел по всем пред�
приятиям ЖКХ рассылает
письма с указанием недобро�

совестных подрядчиков, чьи
предложения на тендерах по
капитальному ремонту жил�
фонда рекомендовано не рас�
сматривать. Такие, по сути, в
Брестской области теряют ра�
боту.

Если же недорабатывают
свои, меры принимаются са�
мые жесткие — вплоть до
увольнения.

Будут частники с водой
Еще одна большая группа

обращений касается вопросов
водопроводно�канализацион�
ного хозяйства: это вопросы
по расчетам за оказанные ус�
луги, качеству водоотведения,

просьбы в давно застроенном
частном секторе проложить
централизованную систему
водоснабжения и водоотведе�
ния.

— Мы провели инвентари�
зацию, определились, где нуж�
но строить, чтобы к концу пяти�
летки 100 процентов город�
ских жителей были обеспече�
ны централизованным водо�
снабжением и водоотведени�
ем, — продолжает Сергей Ло�
банов. — Необходимо проло�
жить 110 километров водопро�
водных сетей и 490 километ�
ров канализации. Подходы бу�
дут следующие: магистраль�
ные сети и подводы к улицам
будем делать за счет соб�
ственных или бюджетных
средств, а прокладка по ули�
цам и подключение домов бу�
дет идти при долевом участии
граждан. При этом по водо�
снабжению — пополам сред�
ства местного бюджета и за�
стройщиков, по канализации
30 процентов будет платить
население и 70 — бюджет.

Увеличивает свою долю
участия в развитии этого хо�
зяйства и ЖКХ. Если в про�
шлом году при разработке
программы ремонта основных
фондов все свои ресурсы ком�
мунальники направляли на
восстановление длительное
время эксплуатирующихся
объектов, то нынче в обяза�
тельном порядке 20 процентов
отчисляют на строительство
магистральных водопроводно�
канализационных сетей в рай�
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Чужих проблем не бывает
НАРОДНЫЙ УПРАВДОМ

Из самых недр
Канули в Лету те времена, ко�

гда гродненцы получали воду из
реки Неман. Сегодня уже только
из подземных источников водо�
снабжения 24 часа в сутки им по�
дается качественная артезиан�
ская вода. Этот факт как нельзя
лучше демонстрирует уровень
развития Гродненского водока�
нала. Событием для жителей
Гродно стало открытие после ре�
конструкции водозабора “Гожка”
— одного из крупнейших под�
земных водозаборов страны,
производственная мощность ко�
торого составляет 90 тысяч м3.
воды в сутки.  Здесь реализова�
ны новейшие проектные реше�
ния, внедрены самые современ�
ные методы очистки воды. В ре�
зультате удалось закрыть речной
водозабор “Погораны”, который
поставлял почти треть питьевой
воды для водоснабжения города
из реки Неман. Вода, которая
славится своим высоким качест�
вом по химическим и микробио�
логическим показателям, добы�
вается из артезианских скважин
глубиной до 320 метров. Затем
она проходит дополнительную
очистку на станциях обезжеле�
зивания, которые, имеются на
всех гродненских водозаборах. А

чтобы во время дальнейшей
транспортировки избежать бак�
териального загрязнения, пери�
одически подвергается процес�
су обеззараживания.

В связи с растущими темпа�
ми жилищного строительства в
занеманской части города пред�
приятие приступило к серьезной
реконструкции водозабора “Че�
ховщизна”, которая позволит на�
растить его мощности с 30 до 40
тысяч м3 воды в сутки. Средства
на реализацию проекта предус�
мотрены государственной про�
граммой “Чистая вода”. Мас�
штабная реконструкция с вне�
дрением прогрессивных техно�
логий по удалению биогенных
элементов планируется также на
городских очистных сооружени�
ях. Вступив на путь интенсивного
развития и техперевооружения,
предприятие ищет и находит ис�
точники финансирования. Среди
них — реализованные гранты по
программе ТАСИС, привлечение
средств Всемирного банка, Се�
верного инвестиционного банка,
Европейского банка реконструк�
ции и развития и т.д. 

Энергетическая 
надежность

Известно, что достаточное и
качественное водоснабжение

города напрямую связано с на�
дежным энергоснабжением объ�
ектов предприятия. ГУКПП
“Гродноводоканал” потребляет в
месяц 3,6 — 3,8 млн кВт.ч элек�
троэнергии и входит в пятерку
наиболее энергоемких в городе,
поэтому вопросы энергосбере�
жения здесь стоят на первом ме�
сте. На объектах предприятия
установлено насосное и другое
технологическое оборудование
различных мощностей — от 0,1
до 630 кВт. Обеспечить надеж�
ность электроснабжения, помо�
гает и работа высококвалифици�
рованного персонала, и посто�
янное техперевооружение. За
последние пять лет была произ�
ведена замена порядка 80 про�
центов насосного и воздуходув�
ного оборудования на новое
энергоэффективное и высоко�
производительное оборудова�
ние. На многих объектах внедре�
ны системы автоматического уп�
равления технологическими
процессами, что позволяет ис�
ключить человеческий фактор и
добиться оптимального режима

работы оборудования. Персона�
лом предприятия постоянно из�
учаются и ведутся работы по
внедрению альтернативных ис�
точников электро� и теплоснаб�
жения, так как помимо основной
задачи по водоснабжению и во�
доотведению предприятие ВКХ
выполняет и функции теплоснаб�
жения собственных объектов,
имея на балансе котельные, ра�
ботающие в основном на мест�
ных видах топлива. На ГУКПП
“Гродноводоканал” разработан и
внедрен проект по обеспечению
тепловой энергией помещений
очистных сооружений канализа�
ции от теплоутилизаторов, ис�
пользующих высокую темпера�
туру сжатого воздуха, подавае�
мого в аэротенки воздуходухов�
ками, а на станции второго подъ�
ема водозабора “Гожка” установ�
лен тепловой насос, обеспечи�

вающий обогрев зданий новой
станции обезжелезивания  объ�
емом более 20 тысяч м3.

Показателен тот факт, что
Гродненский водоканал имеет
свою аккредитованную электро�
техническую лабораторию, что
позволяет оперативно решать
острые вопросы электроснаб�
жения.

Престиж определяет
качество

Ставка на стабильный кад�
ровый потенциал и его профес�
сионализм дает свои результа�
ты. К слову, ГУКПП “Гродново�
доканал” особое внимание уде�
ляет вопросам охраны труда,
созданию надлежащих условий
для работы персонала, и явля�
ется на протяжении ряда лет ли�
дером по этим показателям не
только в городе, но и в области.
В 2009 году на предприятии
внедрена и сертифицирована в
соответствии с требованиями
СТБ 18001�2009 система управ�
ления качеством ( СОУТ). А в
2010 году внедрена и начала
функционировать система ме�
неджмента качества, которая
позволяет системно управлять
взаимосвязанными процессами
производства и повышать его
эффективность. Современный
Гродно с каждым годом стреми�
тельно растет и развиваться. А
главная задача предприятия —
идти в ногу со временем, разви�
ваться еще эффективнее и бес�
перебойно обеспечивать город
качественной питьевой водой.
Именно в таком темпе, идя в но�
гу с прогрессом, его коллектив
и работает.

Елена СЕМЕНОВА, “НГ”

На Брестчине
коммунальники

составляют “черный
список” недобросовестных

подрядчиков
и корректируют свою

работу с учетом мнения
жильцов

Гродноводоканал: 
больше века на службе города
Ответственность, которую несет коллектив этого
предприятия, имеющего столь солидный возраст, огромна.
Водоканал в ответе за жизнеобеспечение города:
поддержание экологической чистоты, санитарной
надежности и охраны водной среды. Ведь вода — это жизнь,
а чистая вода — это наше здоровье. Гродненский водоканал
по праву считается передовым предприятием. Внедрение
современных технологий и рачительное отношение к уже
наработанному опыту — этой проверенной на практике
стратегии следует директор ГУКПП “Гродноводоканал”
Святослав КАРПИНСКИЙ и вверенный ему коллектив.

Гродноводоканал 
сегодня:
● имеет на балансе более
тысячи километров подзем�
ных коммуникаций для
транспортировки воды — пи�
тьевой и сточной
● поставляет потребителю в
сутки около 100 тысяч м3 чи�
стой питьевой воды из арте�
зианских скважин.

135 лет исполняется Гродненскому водоканалу — одному из старейших и наиболее крупных 
предприятий водопроводно�канализационного хозяйства страны

Из истории
/// Первые упоминания 

о водопроводе в Гродно 
уходят еще в начало XYIII 
века, когда на средства
города над рекой Городни)
чанкой был построен
деревянный резервуар. 
От него были уложены
деревянные трубы протя)
женностью 126,5 локтя 
в центр города 
и к Старому замку.        ///
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